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2 Desempenho da Atenção 

Indicadores Meta Trimestral/ Memória de Câlculo 
Valor 

2.1 Intervalo de Substituição 1 dia - Memória de Cálculo: (1 - taxa de ocupação hospitalar) x tempo médio 0,2 dia(s) 

de cermanêncla / Taxa de ocuoacão hoscltalar. 
2.2 lndice de Renovação Mlnlmo de 4,9 - Memória de Cálculo: Total de Saldas / Número de leitos 13, 4 

(excluindo leitos COVID) 
2.3 lodice de Resolubilidade Mlnlmo de 90% - Memória de Cálculo: Número de Clientes saldos em até 5 72,3 % 

dias/número total de saldas x 100. 
2.4 Taxa de Atendimentos de Usuários <= 10% - Memória de Cálculo: Número de usuários em regime de não 1,6 % 

em Regime de Não Urgência e urgência e emergência atendidos / total de usuários atendidos x 100. 
Emergência 

2.5 Intervalo de Tempo para Realização <= 60 minutos em 90% dos casos - Memória de Cálculo: Intervalo de tempo 96, 2% 
de Cirurgia de Emergência entre a notificação da necessidade de cirurgia e a realização do 

procedimento anestésico para usuários que necessitam de cirurgia de 
emeraência. 

2.6 Taxa de Reingresso na UTI - Adulto Máximo de 2,3% - Memória de Cálculo: Número de reingresses na UTI Adulto 0,3 % 
Durante a Mesma lntemacão durante a mesma internação/ Número de saídas da UTI Adulto x 100. 

2.7 Taxa de Realização de Checklist de 100% - Memória de Cálculo: Número de checklists realizados /Número total 100% 
Cirurgia Segura de cirurgias 

realizadas dentro do CC, excluindo procedimentos cirúraicos de emeraência. 
2.8 Tempo Médio de Resposta Exames Até 45 min para AVC. 

de Tomografia Até 2 horas para politrauma(incluindo TCE), abdómen agudo obstrutivo, AVC: 38,81 
embolia pulmonar e dissecção de aorta. Ex. ate 2hs: 52,22 
Até 6 horas, para os demais casos. Ex. ate 6 hs: 246,8 
Memória de Cálculo: Tempo Médio decorrido a partir da solicitação do exame 
pelo médico crescritor até a disconibillzacão do laudo no sistema. 

3 Qualidade da Atenção 

Indicadores Meta Trimestral / Memória de Cálculo Valor 

3.1 Densidade Global de Infecção Máximo de 20/1.000- Memória de Cálculo: Número de episódios de infecção 9,9/1.000 
Hospitalar em UTI Adultos hospitalar em UTI Adulto/ Total de Clientes dia em UTI Adulto x 1.000 

Cmensall 
3.2 Densidade de Infecção Hospitalar Máximo de 4,4/1.000 - Memória de Cálculo: Número de episódios de infecção 3,5/1.000 

Associada a Cateter Venoso Central primária da corrente sangulnea / Total de CVC dia x 1.000 (mensal). 
(CVC) na UTI Adulto excluindo leitos COVID. 

3.3 Taxa de Mortalidade Institucional Máximo de 6,28% Memória de Cálculo: Número de óbitos registrados 4,81 % 
EXCETO Leitos COVID após 24hrs de Internação/ Total de Saídas 
reaistrados EXCETO Leitos COVID. 

3.4 Taxa de Mortalidade Transoperatória Máximo de 0,51% - Memória de Cálculo: Número de óbitos ocorridos durante 0,0 % 
o ato cinirglco / Total de Atos Cirúrgicos x 100.

3.4A Taxa de Mortalidade no Pós-operatório Máximo de 2% - Memória de Cálculo: Número de óbitos ocorridos até 24h 0,3 % 

_.,,. após o ato cirúralco / Total de Atos Cirúralcos x 100. 
3.5 "Taxa de Mortalidade por Infarto Agudo Máximo de 15% - Memória de Cálculo: Número de óbitos por Infarto Agudo 7.7 % 

do Miocárdio Miocárdio / Número de saídas hospitalares com código de diagnóstico de 
Infarto aaudo do miocárdio x 100. IMax. 12% cara o ?o TAl 

3.6A Taxa de Mortalidade por Acidente Máximo de 15% - Memória de Cálculo: Númera de óbitos por AVCI / Número 6,8 % 
Vascular Cerebral isquêmico de saldas hospitalares com código de diagnósticos de AVCI x 100 (CIDs 

1630 1636, 1638, 1639 e 1641. 
3.7 Taxa de Mortalidade de Clientes com Máximo de 32,2% - Memória de Cálculo: Número de óbitos por Sepse / 31,6 % 

Seose Número de saldas hospitalares com diagnóstico de Sepse x 100. 

3.8 Taxa de Ocorrência de Lesão por Máximo de 5% - Memória de Cálculo: Número de Clientes com diagnóstico de 0 , 4  % 
Pressão Lesão por Pressão / Número de saldas hospitalares com permanência 

superior a 05 dias. (Max. 4,29% oara o ?o TA) 

3.9 Densidade de Incidência de Máximo de 3, 12/1.000 (?o TA) - Memória de cálculo - (Número de episódios 2, 1/1.000 
Pneumonia Associada à Ventilação de PAV em pacientes Internados em UTI) / (Número de pacientes em 

Mecânica (PAV) - 7° TA Ventilação Mecânica dia) x 1.000 

3.10 Densidade de Incidência de Infecções Máximo de 1.22/1.000 • Memória de Cálculo - (Número de episódios de ITU 0,4/1.000 
do Trato Urinário (ITU) relacionada a associados a SVD) / (Número de SVD dia) x 1.000 

cateter - 7° TA 
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